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1 Tocá el turno

2 La duración, en un toque

3 La confirmación por WhatsApp

4 «Reprogramar»

5 El nuevo horario

6 Listo, en su nuevo lugar

▶ El video, de 0:40, está en hiorbita.com/ayuda/reprogramar-y-confirmar

1 Tocá el turno
Tocá el turno en la agenda para abrir su detalle.
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Cómo reprogramar un turno y mandar la
confirmación
Cambiar la duración, mandar la confirmación por WhatsApp y mover el turno a otro
día u hora.
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2 La duración, en un toque
Si la atención va a durar más o menos, cambiá la duración acá: se guarda al tocar.

3 La confirmación por WhatsApp
Con las confirmaciones prendidas, el recordatorio sale solo antes del turno. Y si querés mandarlo
ahora, tocá «Enviar confirmación».
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4 «Reprogramar»
Para cambiarlo de día u hora, tocá «Reprogramar».

5 El nuevo horario
Elegí el nuevo horario. El turno anterior queda cancelado, y el nuevo arranca pendiente de
confirmar.
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6 Listo, en su nuevo lugar
Tocá «Reprogramar». El turno ya está en su nuevo lugar.
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