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Como configurar el portal del paciente y la
seguridad

El portal del paciente, la contrasefa y la verificacién en dos pasos.

EN RESUMEN

@ E! portal del paciente @ Lacontrasena
9 Qué ve el paciente e Verificacion en dos pasos

e Seguridad y exportaciones

P El video, de 0:59, esta en hiorbita.com/ayuda/portal-y-seguridad

0 El portal del paciente

En Configuracion, «Portal del paciente», prendés el link personal que se le manda al paciente por
WhatsApp para ver sus turnos, sus planes y sus pagos.
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Qué ve el paciente
Elegi qué puede ver y hacer: confirmar o cancelar un turno, aceptar un presupuesto, ver lo que
pago. Y cuantos dias dura cada link.

Configuracion Portal del paciente
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Seguridad y exportaciones
En «Seguridad» ves quién usa la verificacion en dos pasos, y quién exporté o imprimio listas de
pacientes, cuando y con qué filtros.
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° La contrasena

Cada persona cambia su contrasefia en «Contrasefia»: primero la actual, después la nueva, de al
menos diez caracteres.
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e Verificacion en dos pasos

Y en «Verificacién en dos pasos» la activa: ademas de la contrasefia, pide un cddigo de una app
del celular. Asi nadie entra con tu cuenta aunque sepa la clave.
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