
EN  RESUMEN

1 «Más», «Editar datos»

2 Contacto, cobertura y facturación

3 «Guardar cambios»

4 «No contactar»

5 «Dejar inactiva», sin borrar nada

▶ El video, de 0:46, está en hiorbita.com/ayuda/editar-paciente

1 «Más», «Editar datos»
En la ficha, «Datos y cobertura» muestra todos sus datos. Para cambiarlos, tocá «Más» y «Editar
datos».
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1

Cómo editar los datos de un paciente
Completar sus datos y su cobertura, y las opciones «No contactar» y «Dejar inactiva».
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2 Contacto, cobertura y facturación
Completá lo que falte: el contacto, la cobertura con su plan y su número de afiliado, y los datos
para facturarle.

3 «Guardar cambios»
Tocá «Guardar cambios». Queda registrado quién cambió cada dato.

2

3
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4 «No contactar»
Si pidió que no le escriban, en «Más» elegí «No contactar»: deja de recibir recordatorios y mensajes
automáticos.

5 «Dejar inactiva», sin borrar nada
Y si se mudó o es un duplicado, «Dejar inactiva» la saca de las listas. No se borra nada, y se
reactiva cuando quieras.

4

5
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