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Como hacer un cargo suelto, una bonificacion
0 una devolucion

Cargar una consulta suelta, bonificar con nota de crédito y devolver plata.

EN RESUMEN

@ Los botones de la cuenta © <Bonificar»
e «Cargo suelto» e Con su nota de crédito
e Suma a lo que debe e «Devolver plata»

» El video, de 0:54, esta en hiorbita.com/ayuda/cargos-y-bonificaciones

0 Los botones de la cuenta
En la cuenta corriente del paciente, tenés tres botones mas, ademas de «Registrar pago».

TRATAMIENTO

S 1 Agendar -+ Mas
tegral- 00458213 Debe $25.000 Planencurso-1de 2 Recitacion 24/04/2027
Pagd Falta del plan
$0 $ 30.000
—————-—-—-——ay----- P T r————— -~
i+ Cargosuelto “1'1 Bonificar : 1 Devolver plata : + Registrar pago
—_— 20 S ol T A
DEBE PAGO SALDO
$25.000 $25.000
Las prestaciones hechas se cargan solas desde Planes de tratamiento: para sacar una, se deshace z
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o «Cargo suelto»

«Cargo suelto» es para lo que no salié de un presupuesto, como una consulta o una urgencia. Elegi
la prestacion, el importe y quién la hizo, y tocé «Cargar».

Cargo suelto

Lo que no salid de un presupuesto: una consulta, una urgencia,

Prestacion

( Consulta- 515000

Importe Fecha

15000 J J 25/10/2026

Profesional (opcional)

Dra. Sofia Albornoz

Surna alo que debe. Siqueda mal, se anula

e Suma a lo que debe

Queda en la cuenta, y suma a lo que debe.

SENERAL
Debe Sele hizo
$ 40.000 $ 40.000
sbertura
Movimientos
A FECHA CONCEPTO
y————
ograma 25/10/2026 1 Consulta ¥
00:02 h Y Drasotartbornoz
linica
24/10/2026 Limpieza y flior
ntes 2316 h plan N®133: Dra. Laura Méndez
nes (0 Debe lo que ya se le hizo; lo que falta de sus planes no es deuda hasta que se haga. Las prestaciones hechas s
1e
ultas
Facturacion
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o «Bonificar»

«Bonificar» baja lo que debe sin que salga plata: tilda qué se bonifica, escribi el motivo y toca
«Bonificar».

Bonificar

Baja lo que debe sin que salga plata. Sale con nota de crédito numerada.

Limpieza y fldor
plan N° 133- 241072026 - falta 5 25.000

Consulta
cargo-256/10/2026 - falta $ 15000

Obturacién simple
pieza 2.6° plan N° 133 pendiente: sefia - falta £ 30,000

(= )

[ jencia por la caries ya presupuestada: no se cobra, ] 25/10/2026

Siqueda mal, se anula la nota. Bonificar §

e Con su nota de crédito
Sale con su nota de crédito numerada, y si queda mal, se anula la nota.

b Imprimir la nota de crédito

+ Cargo suelto Bonificar

b DEBE PAGO

e ©
3n-Urgencia por la caries ya presupuestada: no se nobr:a. ‘nota de crédito N” 2 .

$15.000
ura Méndez - ————— -
$15.000
dbornoz
i $25.000

-Dra. Laura Méndez

jue falta de sus planes no es deuda hasta que se haga. Las prestaciones hechas se cargan solas desde Planes de tratamiento: para sacar una, se
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e «Devolver plata»

Y «Devolver plata» se usa cuando el paciente pagd y hay que devolverle. Se habilita cuando tiene

algo pagado, y también sale con nota de crédito.

Pagd- descuentos $15.000

$0

+ Cargo suelto Bonificar
DEBE PAGO
cobra. nota de créditoN® 2 $ 15.000
$15.000
$25.000

Orbita - Cémo hacer un cargo suelto, una bonificacién o una devolucion

Falta del plan

$ 30.000

’
I Devolverplata =] + Registrarpago
'

e —— ’
SALDO

$25.000 © Nota  Anular

$40.000 Anular

$25.000
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