
EN  RESUMEN

1 Tocá el turno

2 «Escribir la evolución»

3 Ya viene la fecha y el motivo

4 «Guardar y firmar»

5 Cuándo vuelve, o «Ahora no»

6 «Cargar lo que se hizo»

7 Quién lo hizo y la prestación

8 La prestación, la pieza y las caras

9 O «Fue sin cargo»

10 Tocá «Cargar»

11 Entra solo en su cuenta

▶ El video, de 0:59, está en hiorbita.com/ayuda/atender-un-turno

1 Tocá el turno
Cuando el paciente se va, tocá su turno en la agenda.
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Cómo atender un turno: evolución y lo que se
hizo
Del turno a la evolución y a lo que se hizo: la consulta completa, en el orden en que
pasa.
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2 «Escribir la evolución»
En «Historia clínica», tocá «Escribir la evolución».

3 Ya viene la fecha y el motivo
Se abre la ficha con la evolución de ese turno: la fecha y el motivo ya vienen completos.
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4 «Guardar y firmar»
Escribila o dictala, y tocá «Guardar y firmar».

5 Cuándo vuelve, o «Ahora no»
Te pregunta cuándo tiene que volver. Si no hace falta, tocá «Ahora no».
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6 «Cargar lo que se hizo»
Después, tocá «Cargar lo que se hizo».

7 Quién lo hizo y la prestación
Elegí quién lo hizo y tocá «Sumar una prestación».
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8 La prestación, la pieza y las caras
Elegí la prestación del catálogo. Si va en una pieza, cargá la pieza y las caras.

9 O «Fue sin cargo»
Si no se le cobra nada, como un control o una garantía, tocá «Fue sin cargo».
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10 Tocá «Cargar»
Tocá «Cargar». Queda en sus prestaciones, a nombre de quien lo hizo.

11 Entra solo en su cuenta
Y entra solo en su cuenta corriente: ya se le puede cobrar.

10

11

Órbita · Cómo atender un turno: evolución y lo que se hizo 6 / 6


